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MO PAU

Trong bdi canh luong thong tin trén Internet ngay cang 1on va cap nhat
gan tirc thoi nhu hién nay thi ngudi dung, dic biét 1a thanh thiéu nién, mot cong
cu tim kiém nhiing thong tin ho can mot cach hiéu qua nhat ngay cang trd nén
can thiét. Thanh thiéu nién gip kho khan khi xay dung cac truy van tim kiém
hodc lwa chon loai chu dé c¢o lién quan, boi vi kién thirc mién cta thanh thiéu
nién it hon ciing nhu von tir vung chua that phat trién so voi ngudi trudng thanh
hon. Mot khia canh khac, thanh thiéu nién gap kho khan trong danh gia sy lién
quan cta két qua tim kiém. Dé hd tro thanh thiéu nién trong viéc tim kiém thong
tin thuc sy hiéu qua, hé théng tim kiém can phai duogc thiét ké sao cho viéc hd
trg phu hgp véi nhu cu va nang lyc nhan thuc cua tudi tré. Luan van nay dé cap
t6i cac ndi dung nghién ctru v& goi v truy van thong tin ph hop voi thanh thiéu
nién va thir nghiém tng dung cac nghién curu do.

Luan vin tap trung vao cac phuong phap va ky thuat goi y truy van nhu
random walk (nghia 1a “di mot cach ngiu nhién”, s dung tir goc tiéng Anh
“random walk” trong luan vin) [1], so sanh cdu truy van [7] sao cho pht hop véi
nhu cau va nang luc nhan thirc cua thanh thiéu nién, hd trg ho tim kiém thong tin
hi¢u qua. Ludn van thuc hién khao sat, nghién clru cac phuong phéap tinh do
tuong ty truy van trong hé tim kiém nhu phuong phép dua trén tir vung [16] va
phuong phéap dua trén nhat ky truy van [18]. Tir d6 dwa ra huéng phat trién cho
phuong phap tinh d6 tuong ty truy van pht hop dé ap dung thir nghiém vao mot
h¢ tim kiém cho thanh thiéu nién.



Chwong 1. GOI Y TRUY VAN CHO THANH THIEU NIEN

1.1. Gi6i thiéu chung an toan Internet ddi véi thanh thiéu nién
1.1.1. Anh huéng cua Internet d6i voi gi6i tré

Theo bao cao khao sat cua LSE Research Online nam 2010 [8], tai 25
qudc gia chau Au thi c6 dén 93% thanh thiéu nién st dung Internet mdi nim va
60% 1én mang mdi ngdy, trong d6 80% thanh thiéu nién sir dung Internet c6 do
tudi tir 15-16. Ciing theo béo cdo, 85% thanh thiéu nién sir dung Internet tai
treong hoc, 83% st dung tro choi, 62% doc tin tirc 62%, 16% dung cac website
chia sé dir liéu va 11% st dung blog. Khao sét ciing tip trung vao cac cha dé
nhu trdn 16t, ndi dung khi€u dam, théng tin tinh duc, giao luu hen ho truc
tuyén... 1a nhitng cha dé c¢6 kha nang anh huong gy hai dén thanh thiéu nién.
Péi tuong thanh thiéu nién lubn cé xu hudng thiéu k¥ nang va do tu tin khi truy
cap mang Internet. Tuy nhién, hau hét tré tir 11-16 tudi co thé ngan chdn hodc tu
chéi t6i nhimg ngudi ma ching khdng mudn lién lac (64%) hoic tim 161 khuyén
an toan truc tuyén (64%). Khoang mot nira c6 thé thay do6i cai dat riéng tu trén
hd so ¢ cac trang mang xd hoi ma minh tham gia (56%), ngin chin thu rac
(51%).

Sach tring Cong nghé Thong tin Viét Nam niam 2014 cho biét, vao nam
2013, s6 nguoi Viét Nam sir dung Internet 1én t6i trén 33 triéu 191 nghin ngudi,
chiém ty 1¢ 37,00% dan s6 va doanh thu dich vu Internet dat trén 965 triéu do la
My. Déi tuong str dung internet chii yéu 13 gidi tré voi do tudi tir 15 dén 24,
phan chi yéu trong d6 1a cac d6i twong thanh thiéu nién.

Ngay nay, v6i su phat trién gia ting dén cap s6 nhan cac dong dién thoai
thong minh va ngudi str dung dé truy cap Internet, ma phan 16n 13 thanh thiéu
nién, thi nguy co doc hai doi véi dbi tuong nay lai cang cao [10]. Ngoai viéc
tham gia vao cac hoat dong xa hoi, thé hién ban than, hoc tdp va quan 1y cudc
séng hang ngay di trd nén dé dang hon thi nguy co tiép xuc truc tiép voi cac
loai thong tin doc hai tao ra nhitng thach thirc moi vé an toan truc tuyén cho tré
em, chrfmg han nhu méi ndi cac rai ro lién quan dén dich vu dinh vi theo dbi...

1.1.2. Bién phép an toan Internet d6i voi thanh thiéu nién

! http://www.mediafire.com/view/6606y4btlyjubwe/SachTrang2014.pdf
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Nghién ctru ciia LSE Research Online [8] ciing dua ra cac 101 khuyén vé
an toan Internet doi véi thanh thiéu nién: Nha truong, dac biét 1a gido vién, phu
huynh hoc sinh, chinh phu, chinh quyén dia phwong hodc tir chinh ban bé cua
hoc sinh néu ¢ thé thi cAn tham gia truc tiép cting v&i hoc sinh khai pha thong
tin trén Internet. Can hd trg tim kiém thong tin va dua ra nhing 16i khuyén bd
ich cho hoc sinh ctia minh. Nganh gido duc c6 mot vai tro rat 1én dam bao an
toan internet tai truong hoc, vi vay rit can nhitng nd lyc va cac bién phéap cu thé
tir nganh gido duc. Khi ma nhu cau st dung Internet ngay cang c6 tinh chit riéng
tu, ca nhan hoéa, trong d6 sy tham gia cua bd me va thay cb gido ciling trd nén
kho khan hon, thi vai trd ctia co ché chinh sach quan 1y truy cdp mang caa chinh
phu phai duoc phat huy tich cuc. Trong do, vai tro cac cong ty, doanh nghiép,
nganh cong nghiép phat hanh nodi dung thoéng tin va truyén thong trén mang
Internet phai dugc 1am rd nham han ché nhiing rai ro ma tré em thuong gip
phai.

Néu c6 thé thanh lap duoc mot to churc, hiép hoi tai moi quéc gia vé An
toan Internet cho thanh thiéu nién, lap ra duong ddy nong nham muc dich hd trg
giai dap cac thac mac vé cac van dé khi truy cap Internet cua gidi tré. O do tat ca
cac van dé phat sinh trong qué trinh st dung Internet cta gidi tré déu duogc giai
dap mot cach kip thoi va nhanh chong [9].

Tom lai, Internet 1a mot cong cu nghién ciru tuyét voi va ciing la mét cach
giao tiép vui thich dé lién lac v6i ban be va gia dinh. Nhung 1am viéc truc tuyén
trén Internet cling c6 thé hién mot sd nguy hiém ma can phai biét dé phong
ngtra. Duédi ddy 1 mot s cach thirc hodc giai phap duge tong hop trong bao céo
tai Safer Internet Day” nén duoc thuc hién dé tranh xa cac ric roi khi sir dung
cac trang Web [8, 9, 11]:

- Khéng bao gi¢ guri thdng tin ¢4 nhan caa chlng ta, ching han nhu tén,
dia chi, s6 dién thoai, hinh anh hoic tén trudng ching ta vao khong gian ao.

- C6 thé glri chuyén tiép thu dién tir bang cach nhip chudt. Hiy nhd rang
bat ky thong tin c& nhan ndo ma ching ta giri dén cho ngudi nao d6 thi ciing c6
thé dugc giri dén cho nhiing nguoi khac rat nhanh.

- Khong bao gio 1ap cac ké hoach gip mot "ngudi ban" truc tuyén tan mat
ma khong kiém tra trudc véi phy huynh/ngudi giam ho cua ching ta. Néu phu

2 www.saferinternetday.org
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huynh/ngudi giam ho DPONG Y véi ¥ kién nay, hiy din phu huynh/ngudi giam
ho di cung va gip ngudi ban d6 tai mot dia diém coéng cong. Hiy nhé rang bat
ké nguoi nao do truc tuyén c6 vé vui tinh va than thién, nhung trong thuc té, ho
c6 thé 1a ngudi hoan toan khéc.

- Hanh vi tryc tuyén cia moi nguoi 1a trach nhiém cua ban than. Khong
quay roi hoac bao hanh va khong tra 161 khi c6 ngudi nao khac c6 y tranh luan
tryc tuyén.

- Néu chiing ta dwong dau voi ngudi ndo hodc cai gi d6 truc tuyén lam
cho chling ta buc bdi kho chiu, hiy ndi cho mdt ngudi lén dang tin cdy biét ngay
lap tic! Nguoi 16n ndy co thé xem xét thong tin trén man hinh va quyét dinh
xem c6 nén bao cao cho chinh quyén hay khang.

- Nhic nhd con em thanh thiéu nién cia chlng ta khong tiét 16 thong tin
c4 nhan tryc tuyén.

- Cung nhau phac thao mot danh sach vé nhiing gi khong nén chia sé, gom
ca tén, tudi, truong hoc, sd dién thoai va hinh anh.

- N6i chuyén thuong xuyén véi con em thanh thiéu nién cua chdng ta.
Thao luan véi ban be truc tuyén ciia chling khi ching ta néi vé nhiing ngudi ban
khac cua chdng.

- Pé may tinh trong mot khu vuce chung trong nha. Lam nhu thé dé giam
sat viéc str dung may tinh dé dang hon.

- Yéu cau con em thanh thiéu nién ctia ching ta n6i cho chiing ta ngay lap
tirc vé bat ky trai nghiém truc tuyén phién phire nio, chiing ta phai bao dam rang
s& khong gian dit néu chiing tdm su véi chlng ta.

- Xem x¢ét viéc sang loc hodc giam sat phan mém. Trong khi chiing ¢ thé
gilp ching ta kiém soat viéc sir dung truc tuyén ctia con em thanh thiéu nién
ching ta, cac thiét bi nay khong thay thé duoc su lién quan va gidm sat ciia phu
huynh.

- Con em thanh thiéu nién cua ching ta c6 thé dung may tinh tai truong
hoc, thu vién cong va nha ban be.

Va dé trg gitp cho viéc truy cip Internet an toan, viéc tim kiém thong tin
trén mang tot hon thi rat can thiét dua ra duoc giai phéap truy van an toan cho cac
d6i tugng 1a thanh thiéu nién trong viéc tim kiém va khai pha thong tin trén

mang Internet.
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1.2. Goiy truy vén cho thanh thiéu nién
1.2.1.Y nghia ctia goi y truy van cho thanh thiéu nién

Péi tuong thanh thiéu nién thudng xuyén sir dung coéng cu tim kiém nhu
la diém khoi dau trong viée tim kiém cac thong tin ctia ho. That khong may,
kinh nghiém tim kiém ctia ho c6 thé bi anh hudng tiéu cuc boi ho thiéu niang luc
xay dung cac truy van tim kiém phu hop [5].

Gan day, cac nha nghién ciru va phat trién ciing d c6 quan tam dén phan
tich hanh vi tim kiém cia cic nhom ngudi dung khac nhau, dic biét 1a nhom
nguoi dung tré em. Pbi tuong nay gip kho khin 16n trong viée thao tac, dinh
hudng tim kiém thong tin [7]. Vi vay, viéc dua ra duoc giai phap goi ¥ tim kiém
c6 ¥ nghia hét stic to 16n cho cac d6i twong thanh thiéu nién.

Goi ¥ truy van noi chung 1a mot phan tich hop cta céng cu tim kiém web.
Céc cong cu tim kiém hién nay di cung cap kha t6t cho moi d6i tuong ngudi st

dung.
game = n
Tat ca Hinh anh Video Tin tirc (fng dung Thém « Cac céng cu tim kiém
— Loc két qua tuc fiu bang Tim kiém an toan. Tim hiéu thém Hodn tac
Khoang 3.450.000.000 két qu3 (0,54 giay)

Game hay 24h, game vui, game mini | choi game online tring thuéng
game . 24h.com.vn/ v

Game hay nhat 24H da chon lee, tro chei online duoc viét hod tinh diém xép hang. Web game mini hot
nhat, tro choi hay nhat. Chei ngay game online truc tuyén

Game Ban gai - Game Pikachu Online - Bau trréng quai tha - Chu khi budn

Game\Vui.vn - Game hay nhat, choi game online, tro choi dinh nhat
gamevui.vn/ v

Game Vui Cang chei cang vui. Game onling hang d3u Viét Nam. Vui Game hay mdi ngay. Chei game
24h, tai game mobile.

Game vui - Game vui hay nhat - GameVui

gamevui.vn/game-vui/games v

Game vui. Game Vi, game do GameVui 5an xudt, game hai hudc, gidi tri vui nhon, tro choi gidi tri,
curdi sang khoai, gial toa stress, game cudi, hai hurdc, vui vé.
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Cac tim kiem lién quan dén game

game vui game dua xe
game sieu nhan game hoa qua noi gian
game ban sung game nau an

game ban sung xe tang game naruto

Go boogle >

1 2 3 45 6 7 iep

Hinh 1.1 Vi du goi y truy vin “game” ciia céng cu tim kiém google

Tuy nhién, v6i lugng két qua tra vé c6 thé 1a rat 16n, viéc tim duogc két
qua ctia nguoi dung 14 kha khé khian néu khéng co bién phéap sap xép két qua,
loc tra vé t6i uu cho mdi d6i twong sir dung [2].

Muc tiéu chinh ciia mét cong cu tim kiém la dé ldy két qua lién quan cia
mot truy van véi két qua chinh xdc nhdt c6 thé. Mdc div muc tiéu nay chii yéu
phu thudc vao cac thudt toan xé}) hang cua cOng cu tim kiém va chat lwong cua
CaC truy van dwoc giri ciing la quan trong [6)].

Viéc ¢6 qua nhiéu két qua tra v& mot phan ciing vi ciu truy vin nguoi
dung dua vao 1a kha mo ho va khong rd nghia. Do d6, viéc dua ra nhitng cau goi
¥ truy van cho nguoi dung cho cac d6i twong khac nhau, dic biét 1a tré em, ciing
12 mot bai toan thu hat duoc rat nhiéu sy quan tdm cua cac nha nghién ctru nham
x4y dung dugc mot cong cu tim kiém thong tin cho ngudi tré giai quyét dugc
nhimg kho khin nhu trén mot cach toan dién nhat c6 thé [4].

1.2.2.Goi ¥ truy van cho thanh thiéu nién va mot so bai toan lién quan

Mic du da c6 mot sd cong cu tim kiém duoc thiét ké dic biét danh riéng
cho d6i twong la thanh thiéu nién chang han nhu safe-searchkids.com,
kidsclick.org, va kidrex.org, nhung da sd trong d6 1a khong tich hop k¥ thuét tim
kiém goi ¥ danh riéng cho thanh thiéu nién [5].

Tir nhiing nhitg khé khin khi cha thé tim kiém 14 thanh thiéu nién néu
trén nhu: khong biét dién dat cdu truy van, khong biét Iya chon tir khéa hoic
khong biét cach xu 1y tinh hubng két qua tra vé qua dai v.v... va tir d6 da hinh
thanh céc bai toan vé goi ¥ truy vén.
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Goi ¥ truy van thuong duoc dinh nghia 1a dé "tim kiém mot sb truy van
lién quan cho truy van ban dau do ngudi dung phat hanh” [7]. Vi dy, khi ngudi
dung truy van cac van dé& "hing hang khong vietnamairline", cong cu tim kiém
s& dé nghi tim kiém nhiing thuat ngit nhu "vé may bay", "vé may bay truc

nmn

tuyén", "phong hing hang khong vietnamairline", vv.

Céc bai toan lién quan dén goi ¥ truy van co thé ké dén nhu: Tim ngir
canh truy van (Query Context), luu trir truy van vao QueryLog, xép thtr hang két
qua truy van, thir hang thé tim kiém truy van,... Ngit canh truy van c6 thé duoc
hiéu don gian 1a hop cua hai tip mé rong truy van (query extensions) va tuong
tu truy van (query adjacent) [4], ma tap mo rong thuong ndi tiép sau truy van
dang xét, va tip twong tu truy van thuong xuét hién truéc hodc sau truy van
dang xét. Ngit canh truy van thudng cung cip nhiing goi ¥ quan trong vé y dd
tim kiém ctia ngudi dung.

Mot cach so bd, bai toan cua luan van nay la dua ra giai phap trg giap
duoc ngudi dung tré tudi trong viée dién dat ¥ d6 tim kiém va dwa ra nhiing cau
truy van gan voi y do tim kiém.

1.2.3. Mot s6 k thuat goi ¥ truy van cho thanh thiéu nién

Pa s6 giai phap k¥ thuat goi ¥ truy van c6 thé hoat dong trén nhiéu loai dir
liéu nhu khai pha dit liéu nhat ky truy van, ndi dung tai lidu hodc st dung bdi
canh.

C6 hai thé hién chinh goi y truy van cho thanh thiéu nién, d6 1a goi ¥ truc
quan va goi y dang van ban (text) [4]:

4 4 I

Gl y truc \ Gei y dang
uan text

e S

Hinh 1.2 Goi y truc quan va goi y dang text
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- Goi y truc quan ttc 14 ding cac hinh anh truc quan dé thé hién cac goi ¥
khi tim kiém

@ Image Search @ Image Search
46, -

apple smartphone”

l
R
¥ |

Suggested |
Queries: |

l
i
[
| i
i
!
[

Hinh 1.3 Vi du goi y truc quan
- Goi y dang van ban 1a dua ra mot danh sach cac tir lién quan dé nguoi

dung c6 thé tu tim kiém

Searches related to tiger

tiger pictures white tiger

bengal tiger  tiger habitat

tiger photos  onitsuka tiger

animal tiger  lion

Hinh 1.4 Vi du goi y dang text

Céc k¥ thuat goi ¥ truy van co thé ap dung truy van cho thanh thiéu nién
tap trung vao khai pha nhat ky truy van QuerylLog. QueryLog dugc dinh nghia
1a noi luu trit dir liéu vé hanh vi ctia nguoi dung trong qua khir. Véi dic thu cia
hé thong tim kiém 13 nic danh, bat ¢t ai ciing c6 thé sir dung ma khong can xéac
thue. Tuy nhién, hé théng van cho phép cip phat mot mai sb cho timg phién lam
viéc ctia nhitng ngudi dung khac nhau. Piéu nay cho phép xac dinh dugc cac
hanh vi cia mot ngudi dung trong mot phién. Phién 1am viéc & day duoc hiéu 1a
mot 14n st dung ctia ngudi dung tir lac truy cap hé thong dén lac thoat khoi hé
thong. QueryLog 14 tip cac ban ghi, ma vé pho bién, bao gém cac trudng thong
tin sau:

- SessionID: ma cua phién lam viéc
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- TimeStamp: nhin thoi gian ghi lai thoi diém xay ra sy kién
- Query: cau truy van ctia ngudi ding

- TopN: N tai liéu dau tién trong tap két qua

- UrlClicked: tai liéu dugc nhan béi nguoi sir dung

- QuerySegmented: céc tir khoa trong ciu truy van

Céc k¥ thuat diung dé goi ¥ truy van nhu: K¥ thuat phan cum truy vén,
thong ké, hudng ngit canh, so sanh cdu truy véan, hay st dung cic phuong phap
hoc giam sat dé xép hang truy van goi ¥ cho thanh thiéu nién [5]. Cac ky thuat
gan day hon tap trung khai pha khai niém phién, tinh chat chudi truy van dé phat
hién va goi ¥ cac truy van huéng ngir canh. Tuy nhién, khong nhiéu cac cong
trinh nghién ctru khai phé tiéu chi vé k¥ thuat so sanh truy vén...

1.3. Bai todn goi ¥ truy van biang Ky thuit so sanh ciu truy van

Cdc vin dé goi y truy van (Query suggestion: OS) nén chi nghi don gidn
nhir la "mét chudi cia so sanh hai cdu truy van" [7]. Truy van dau tién trong
chudi chinh 13 truy van ban dau da duogc phat ra boi ngudi tim kiém (ngudi sir
dung). Cac truy van thtr hai goi 1a "truy van tng vién" 1a cac truy van duoc dé
nghi (goi ¥) cho nguoi st dung, thuong dit & phan cudi cua danh sach tim
kiém. Viéc so sanh cac truy van co thé phu thudc vao mat sb tinh nang nhu su
gidng nhau thuat ngit, nhat ky truy van, vv. Cach tiép cn so sanh truy van nay
lam cho don gian hoa van dé& goi ¥ truy van, don gian qua trinh theo ddi, mo
rong va co thé go 15i.

Mot tap hop cac truy van Gng ctr vién (dé nghi) query g; duoc so sanh voi
mot tip cic Ung vién query (. Cudi cling, cac truy van ung cir vién co thé duoc
sap xép dua trén tht hang/trong s6 cia chiing va n tng cir vién truy véan tép dau
c6 thé duoc trinh by cho ngudi dung nhu goi ¥ truy van.
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Chwong 2. MOT SO KY THUAT GQI Y TRUY VAN CHO
THANH THIEU NIEN

2.1. Goiy truy van bang “di ngiu nhién”
2.1.1. Cach tiép can

Theo S. D. Torres va cong su [1], trong k¥ thuat di ngau nhién (random
walk), mot phuong phap goi y truy van dé gitp tré em dé dang tim cac tir khoa
lien quan st dung k¥ thuat random walk. Phuong phap goi v truy van ndy dua
trén cac thé (Tag) tir vung tir mot hé thong danh dau Delicious (Delicious- 1a
mot trang web internet duogc thiét ké dé cho phép truy cap vao bat ky trang web
nao ma ngudi dung danh dau) lién quan cac két qua truy van web va cac tai
nguyén web nhin thy truéc day danh cho tré em.

Cac thé lién quan thuong xuyén hon dén URL tip trung vao tré em voi
cac chu dé 1a ung cir vién t6t hon dé xay dung dé xuét truy van cho tré em. Vi
du: Hay xem xét truy van vé xe 0-t6. Theo dé xut goi y truy van phd bién cua
Google, cac khia canh lién quan dén truy van nay c6 thé 1a cho thué xe hoi, xe 6
t6 dé ban, sir dung xe hoi, xe 0 t6 méi hay hinh anh xe hoi... Trong khi khia
canh dinh huéng dé dap tmg nhu cau thong tin tré em can thay vao d6 bao gom
cac khia canh nhu tro choi xe hoi, d choi xe hoi, phim vé xe hoi, hinh anh xe
hoi... Hé thong nay xép hang cac thé cao hon va cung cip cac goi ¥ tap trung
hon vao ndi dung danh riéng cho cac dbi tuong dugc phan loai.

2.1.2. Xép hang thé

Xép hang thé hoic tir khéa gan day da nhan dugc nhiéu su quan tam chl y
cho sy phat trién chia sé cua xa hoi. Pa c6 nhiing phuong phap dé udc tinh dén
trong s6 lién quan gitta thé va hinh anh dya trén phuong phap du doan xac xuét.
Phuong phap random walk dugc biéu dién trén mot d6 thi hai chiéu bao gom thé
va tai nguyén web (url) [1]. Van dé quan trong cta cdu trac d6 thi ciia phuong
phap nay 1a khai pha cac dic diém tai nguyén web nham vao tré em.

2.1.3. Phuong phap

Phan nay mo ta cac kich ban k¥ thuat truy van mé rong va phuong phap
random walk dugc S. D. Torres va cong su dé xuat [1] vé goi ¥ truy van sir dung
cac thé tir mang xa hoi.
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2.1.3.1. Kich ban

Phuong phap dung lai mot dich vu tim kiém cho tré em cta cong cu tim
kiém tién tién nhat dé cung cip noi dung cho tré. Trong hé théng nay, cc truy
van cta nguoi ding duoc giri dén cong cu tim kiém dé 14y cac tir khoa, cac trich
doan, cac chu dé két qua trén web. Nhitng tir khéa nay dai dién cho cac cha dé
c6 thé lién quan dén truy van ciia ngudi dung. Nhiém vu phuong phép 14 tao ra
nhimg tir khoa va xép hang ching dé xay dung goi ¥ truy van. Luu ¥ rang trong
kich ban nay khong c6 quyén truy cip dé tim kiém nhat ky truy van duoc su
dung rong rii cho cac goi ¥ truy van trude ddy. Hon thé nita mbi quan tAm ngay
cang tang vé tinh riéng tu va cac dic trung d6i tuong muc tiéu ciia phuong phap
nay 1a tré em, can tranh tao tinh hudng theo ddi thong tin nguoi dung.

2.1.3.2. M6 hinh Random walk hudng téi ndi dung cho tré em

Mo hinh Random walk str dung mot do thi hai phia la gdm cac nit nguén
tai nguyén web (ttc 1a, url) va cac nat thé (Tag). Mot sé nghién ctu goi ¥ truy
van dua trén xép hang thé sir dung phuong phap Random walk cho hé thong goi
y nhung chi st dung db thi chi gdm cac thé (Tag) [1, 4].

Viéc xem cac URL (ngudn tai nguyén web tin cdy) nhu 1 cac nat 1a mot
viéc rat hiru ich trong phuong phap nay, né 1a yéu té ngudn gdc theo xu hudng
random walk pht hop hon cho cac d6i tuong muc tiéu. Két hop thuong xuyén
hon giita cac thé véi URL véi muyc tiéu nham vao d6i tuong nhat dinh ngudi st
dung (vi du tré em) s& dugc thudng xuyén lam ndi bat hon trén cac thé dé mo ta
cac url thich hop cho ngudi st dung khac (vi du nhu nguoi 16n).

Luu y rang s& khdng d& dang dé trinh biéu dién tin trong trudng hop biéu
d6 chi bao gdm nhitng nat thé(Tag), hon nita biéu dién cho biéu dd nay cho
phép thém mot tiéu chuin dé danh gia ngudn gdc ctia mot url nhu thé nao 12 tin
cdy hay dang tin cay (vi du, dua trén ngudn hoic do pho bién cia no).

Trong k¥ thuat nay, cac biéu do duoc thé hién nho mot tap cac danh dau
(bookmarks). Cu thé, danh dau cac url duoc biét dén 1a phu hop cho tré em dé
tao ra tap bao gdm cac url va c4c thé. Biéu d6 chinh thirc dugc dinh nghia la:

Pinh nghia 1. (d6 thi hai chiéu) mot do thi hai chiéu cta cac url va céc
thé [1]:

G=UTE={ut|(ut) e UxT}) (2.1)

Trong d6 U={ul, u2,..un} 1a mot tap cac URL mo ta bdi cac Tag
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T={t1,t2,..tn} va E 1a tip canh trén do thi.

Xéc xuit chuyén d6i duge dinh nghia nhu sau:

(-a) o if i %)
Prailj) = Dociiocs (2.2)
a fori=j

Goi c(i; j) tuong trung cho s 1an mot tir khoa ma i da dugc st dung dé
mo ta mdt ngudn tai nguyén web j va chinh sé hang d6 1a xac suat chuyén doi
dugc sir dung dé 1am cham (giam) truyén tin cia trong sb. Trong k¥ thuat
random walk nay s& sir dung cong thirc nay nhu danh gi6i (diém dimg).

K¥ thuat random walk str dung khoang cach Kullback-Leibler (KL) trong
do luong thong tin. Khoang cach Kullback-Leibler (hodc entropy twong dbi) 1a
mot cach so sanh hai phan bo: phan bd "that" p(x) va mot phan bd bat ki q(x).
N6 duoc dinh nghia nhu sau:

Dt (PXVIA0X)=E e ~p(log 4G) = (~p(x) logp(x)) = Tex px) log 22

(2.3)

Mac du doi khi duoc goi nhu mot "khoang cach metric", tuy nhién,
khoang cach Kullback-Leibler khong phai 1a mot metric do né khong d6i xtng
va khong thoa man bat dang thirc tam giac.

Bang truc giac, d6 do nay cho phép mot cach thirc minh bach dé nang cap
cac thé co mot ky vong 16n hon s& xuat hién trong bo tap cac ndi dung cho tré
em (md hinh tién sanh) hon trong cho ndi dung van ban cho ddi tugng truéng
thanh (m6 hinh nén). Phuong trinh 2.4 va 2.5 phan anh chirc ning chuyén doi
moi.

st (il]) = pCilogZ 2pr(il]) (2.4)

_ prwkL (J|1) i s
( a)zk;(i,k)EEPfW“(fli) i#] (2.5)

a ifi=j

PbwKL(ilj) =
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Trong d6 p(i) 12 x4c sudt cuia mot the (hodc url) dé xuat hién trong cac bo
suu tap clia cac nguodn tai nguyén cho tré em va g(j) 13 xac suat cua i xudt hién
trong bo tdp ngudn tai nguyén chung. Ky thut di binh thudng hoa khoang cach
Kullback-Leibler (KL) nam giita 0 va 1 trong dé& xuat md hinh random walk.
Viéc binh thuong hoa dugc thuc hién béng cach st dung khoang cach 16n nhét
va nho nhat theo ting diém KL trong tap theo cach sau day:

Kla(p]lg) = kl(p]|q) — minKL/(maxKL — minKL) (2.6)

Ta ciing thiy rang viéc sir dung mot tiéu chuan théng nhét cho qué trinh
chuyén dbi cta cac url vao thé da cai thién hiéu suit cia random walk. Bang
truc giac, diéu ndy xay ra boi vi cac tiéu chuin qua trinh chuyén dbi cua céac url
dén cac thé dan dén xu hudng thic day do phod bién cia thé (Tag) nhét, tuy nhién
tap trung cua k¥ thuat 13 phd bién cac thé ma dinh hudng nhiéu theo tré em, ma
khong nhét thiét phai la phé bién nhét cho mot url nao. Do d6, mot su théng nhét
binh thudng hoa lam ndi bat cac trong s6 KL gidi thiéu trong phwong trinh 2.4
va 2.5. St dung quan sat nay, cong thirc binh thuong héa lai xac suat duoc viét

nhu sau:
c (il)) o ..
((1 — a)zk:(j,k)eEc(flk) ifi+j,je€ T]
PfwN (i]}) = PfwKL (jli) .o . .
(il) (1- a)zi:(j,i)EEPfWUli) ifi#j,jeuyu
@ ifi=]
(2.7)

Tir phuong trinh 2.4, chung ta can phai udc tinh xac suat cua cac thé va
url trong hai phén chinh. nhitng xac suét duoc ude tinh dya trén mot tap hop ctua
trang danh d4u Delicious dai dién cho lgi ich ciia cac nhém muc tiéu.

Phuong phap xac dinh mot myc danh déu trang 1am mot bo chira mot
URL va mot thé(Tag), trong d6 mé ta cac URL: b=<b;,t;> trong d6 b;eB va
t; T, tap hop cta cac url va cc thé twong img. Cac danh dau dugc dinh nghia
nhu 1a mot tai caa N danh dau B={b,,b,,..0,}

K¥ thudt nay sit dung mdt bd cac chira chi muc tin cay va url dinh hudéng
cho mot dbi tuong muc tiéu cu thé (ttrc 12 tré em).

Pinh nghia 2. (Panh dau danh cho tré em) Tui dung cac danh diu bao
gdm céc url dang tin cdy va dinh hudng cho mot dbi tugng muc tiéu duoc dinh
nghia la [1]:
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By = {b1,0y, ....bn|pProjun (i) € Uy} (2.8)

Trong d6 Uy 1a tap cac ngudn url. Viéc danh gid xac sudt chuyén doi mo
ta trong Phuong trinh 2.4 dugc danh gia st dung tdi da kha ning danh gia
(MLE- Uéc lwong hop 1y cuc dai, goi tat tir Maximum-Likelihood Estimation la
mot k¥ thuat trong thdng ké dung dé udc luong gid tri tham sé ctia mot mé hinh
xac suat dua trén nhitng dir li€u c6 duogc) sir dung By cho mo hinh mat trude
(bén ngoai) va B cho cac mo hinh nén (bén trong)

P() = TEE pu) = K
o) =22, g = L2 (2.9)

Trong d6 | T | va | U | 1a kich thudc cua thé (Tag) va cac url trong bd suu
tap By

2.1.3.3. Biéu dién truy van

Céc truy van duogc biéu dién nhu 1a mot nat don trong d6 thi va ching ta
dinh nghia mot xac sudt chuyén d6i riéng tir cac nat truy van dén cac nut thé cta
d6 thi. Chung ta khong tinh dén xac xuat chuyén ddi tir cac truy van dén cac nut
url vi truy vén cia ngudi dung duoc biéu dién nhu mot tii dung thé (Tag). Céc
truy van duoc biéu dién 13 cau tao tir chinh CAc truy van va cac thé dugc tim thay
trong cac tiéu dé va trich doan xép hang dau cta két qua tim kiém. Cac truy van
cling c6 thé duge xem nhu 13 mot tai liéu ciu thanh véi cac thé dugc tim thay
trong cac két qua trén web va truy van. Chang ta dinh nghia chinh thtc tap truy
van

Pinh nghia 3. (Query) Mot truy van q ¢ chiéu dai 1 duoc dai dién la
chudi cac tir (wl,w2,..wn) [1]

Pinh nghia 4. (tap Tag cia mot truy van) Tap Tag cia mot truy van ¢ bao
gom cac thé m trich ra tir mot hé théng (trang) xa hoi danh dau S, trong d6 co
lién quan dén két qua top dau ctia web truy van q: Q={ty,t,,..tn} [1]

Biéu dién nay 1a thuan tién vi goi ¥ truy van ndy thuong co thé dat dugc
ngay lap tirc duogc léy truc tiép tir cac tir khoa xudt hién trong cac doan cua cac
két qua web. Vi du str dung 10 nghin truy van tir nhat ky truy vin AOL (AOL 1
viét tit cia America Online, 1a mot cong ty cung cap dich vu Internet toan cau
c6 tru sé tai Hoa Ky) thay rang giao diém giira cac tir khoa duoc tao ra tir cac
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doan / tiéu dé& va bang tir vung cta cac biéu dién lai truy van (va cling c6 mit
nhu céac thé trong Delicious) 13 65%. Str dung biéu dién truy van nay, ching ta
xéc dinh cc qua trinh chuyén d6i xac suat p (t | Q) la:

_ p@I)p(t)
P(Q) = =20

P(tIQ)  p()p(Qlt)
P(tQ) « p(t) [T, p(q; [t (2.10)

V& bén tay phai 1 thé Gmg vién t trong tip va vé thtr hai mé ta cac kha
ning cua t xay ra dong thoi gitta cac thé trong truy van va tap. Nhitng xac suit
nay duoc udc lugng st dung MLE trong mot cAu tao tuong ty nhu trong 2.9.

(qit)+ i
p(q; |t) = cf(q;i, )+ 1p(qi)

IT|+
Trong d6 p (qi) 12 x4c suat trude cla g va p 1a Dirichti tham s6 1am min.

2.1.4. Nhan xét

(2.11)

K¥ thuat nay day cac thé trong random walk sir dung thuong xuyén hon
dé mo ta cac ngudn tai nguyén cho tré em va 1am nodi bat hon véi mot mo hinh
nén ciia cac ngudn tai nguyén web nham vao cic tai nguyén cong cong noi
chung.

Phuong phap niy tap trung thuong xuyén hon dén cac lién két URL va
cac thé (Tag) danh cho cac chil dé tré em, dua ra cac Gng vién t6t hon cho tré em
khi xay dung truy van cho tré.

2.2. K¥ thuét goi y truy vin bang so sanh truy véan (QS)
2.2.1. Céch tiép can

Theo 1. B. Vidinli va cong su [7], goi ¥ truy van thuong duge dinh nghia
la "tim kiém mét s6 truy van lién quan t6i truy van do ngudi ding phét hanh ban
dau". Vi du, khi nguoi dung dit ra truy van "hang hang khéng M§", cong cu tim
kiém s& dé nghi tim kiém nhing thuat ngit nhu "vé may bay", "vé may bay truc
tuyén", "dai Iy hing hang khong M§" v.v. Theo mdt cach tiép can don gian va
thiét thuc, 1. B. Vidinli va cong su khuyén nghi bai toan goi ¥ truy van cé thé
duoc don gian hdéa nhu sau:
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Bai toan goi ¥ truy van nén nghi mot cach don gian nhu 1a "mot loat cac
so sanh hai cdu truy van". Truy van dau tién trong viéc so sanh 13 “truy van ban
dau” do ngudi tim kiém (ngudi st dung) dua ra. Truy van thir hai 14 "truy vén
ung vién" duoc dé nghi cho nguoi st dung, thuong dugc dé lua chon. Viéc so
sanh cac truy van c6 thé phy thudc vao mot sé dic trung nhu cau tir tuong quan,
nhat ky truy van, vv .

Véi cach tiép can nay, bai toan so sanh cau truy van trong thuc té rat don
gian va qua trinh theo doi la don gian, dé mo rong va g& 16i.

Mot tip cac truy van ung vién (dé nghi) . duoc xac dinh cho mot truy
van ban dau duoc so sanh véi truy van ban dau ¢i. Cudi cing, cac truy van Gng
vién co thé dugc sip xép dua trén thi hang / diém sb va céc truy van top n Gng
vién c6 thé dugc trinh bay cho nguoi dung nhu mot truy van dé nghi.

Céch tiép can nay c6 nhimg uu diém [7]:

- Bai toan goi ¥ truy van r rang 1a dugc giam nhe toi mic "so sanh
hai truy van", truy van gdc va (mg cir vién;

- Hai truy vén c6 thé dugc so sanh véi cac phuong phap don gian;
- €06 thé dé dang két hop nhiéu phuong phap so sanh truy van;

- Rat dé dang theo ddi, g& 161 va phat trién cac phuong phap méi dua
trén cach tiép can nay.

Véi k¥ thuat nay, ngudi ta chi can quan tdm dén viéc so sanh hai truy van.
Hinh 2.1 13 mé hinh goi ¥ truy van bang k¥ thuat so sanh truy van bao gdm mot
s6 bude nhu sau [7]:

- Chon / tim céc truy van tng vién

- biéu khién chung

- Sap xép cac truy van Gng ctr vién véi mot/hoic nhiéu thuit toan (budc
quan trong)

- Diéu khién cubi

Mau sic khac nhau chi dan muc d6 bude 1a chinh hay phu. Trong céc
budc trén thi giai doan tim kiém / lya chon tmg vién truy van 13 budc quan trong
dau tién ciia mo hinh goi y truy van. Trong budc niy, myc dich 1a dé tim ung
vién cho truy van dé nghi. Pé lua chon céc truy van ung vién co thé duoc chon
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tir mot tip cac cAu truy van trude hodc khong phat sinh trong cac ban ghi truy
van.

e o
Y
C Shidu khién chung )

v

Ei-EqJ xép Iru;.r'.é'l

Hinh 2.1 M6 hinh goi y truy vin

Tuy nhién, sy so sanh khong nhat thiét phai dé cap dén su gibng nhau
hodc mdi lién hé cia hai truy van nhung né ciing c6 thé dinh lugng céc khia
canh khéc nhau cua cac truy van duoc so sanh. Vi du, nguoi ta co thé kiém tra
tinh chinh xac hodc sy giéng nhau ciia cac truy van cho muc dich da dang héa.

2.2.2.N0O1 dung phuong phap
2.2.2.1. M@ hinh so sanh truy van

Trong phan nay trinh bay md hinh Query suggestion (QS) don gian ma ¢
thé dugc mo rong bﬁng cach gén vao cac thuat toan QS méi. Qua thiét lap mot
mo hinh rd rang, qua trinh QS va cac vin dé dugc don gian hoa. Phuong phap
va thuét toan khac nhau c6 thé gan vao md hinh nay, 1am cho né co thé két hop
cac phuong phap khac nhau dé thuc hién cac phép so sanh and/or [7].

Mo hinh nay bao gom hai budc chinh: select & sort. Mot s6 bude tuong
d6i don gian va nho ciing c6 thé dugce bd sung bao gdm trong qua trinh dé cai
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thién do chinh xé4c; vi vdy md hinh ndy thém cac budc post-select (diéu khién
chung), post-sort (diéu khién cudi cung).

Sau.

M6 hinh (nhu di duoc thé hién trong Hinh 2.1) bao gdm cac budc sau
day:
1. Chon / tim céc truy van (mg vién (budc quan trong)
2. biéu khién chung (tily chon, budc tuong dbi nho)

3. Sdp x€p cac truy van tng cu vién voi mot/hoac nhiéu thuat toan (budce

quan trong)

4. Piéu khién cudi

a) Khai quat hoa, da dang hoa (tiy chon, budc twong d6i nho)
b) Séap xép lai, xtr 1y sau (tiy chon, budc tuong dbi nho)

Nhiing y tuong co ban cac budc thuc hién trong mo hinh dugc mo ta nhu

- Lua chon céc truy van ing vién c6 thé dugc thuc hién trong mot bude

riéng biét, bang cach sir dung thuét toan duyét theo chiéu doc, ngang
ctia d6 thi - Depth First Search (DFS) hoac Breadth First Search (BFS)
v. Pay 1a mot budc hoan toan khac nhau va riéng biét nhitng budc
khac. Muc dich 1a dé "tim, kham pha" 10i goi ¥ truy van c6 thé (sau day
goi 13 truy van tng vién dé nghi). Trong truong hop chung nhét, tat ca
cac truy van dau vao co thé duoc 1a ing vién truy van. Néu chung ta co
cau hinh ¢a manh dé xir 1y, chiing t6i c6 thé sir dung trudng hop chung
ndy, noi tat ca cac truy van duoc coi 13 truy van tmg vién dé nghi.

Piéu khién chung (mic du khong phai 13 mot budc quan trong va ciing
khong bat budc) cod thé dugc st dung dé loai boé mot s6 truy van vo ich
tir cac truy van ing vién. Xo6a truy van rat ngian 1-2 ky tu, cc truy van
rat dai hodc truy van g sai 1 nhiing vi du diéu khién.

Sép xép cac truy van Gmg vién 13 bude quan trong tiép theo. Thuét toan
QS hién c6 ctia md hinh dé cap dén hodc bét ky thuét toan phan loai dé
sap xép truy van Ung vién c6 thé duoc sir dung trong budc nay. K§
thuat da sir dung két hop nhiéu phuong phap sip xép trong mé hinh
nay.

26



- Truy van téng quat hodc da dang héa cac thu tuc (budc khong 10m, it
nhét, tai thoi diém nay) co thé duoc ap dung sau khi giai doan phan loai
dé tinh chinh cac d& nghi trude khi hién thi cho ngudi dung. Truy van
téng quat lya chon tong quat hon hinh thirc truy van ban dau vi du nhu:
dé nghi "cell structure " hay "cell' cho ngudi dung giri truy van
"mitochondria ". Pa dang héa ky thuét cling co thé dugc st dung ¢
budc nay dé khong nén dugc hién thi cho nguoi sir dung nhu truy van
dé nghi rat gidng nhau. Vi du, truy van "phép nhan véi s6 hitu ti",
"phép nhan cua sd hitu ti" va "biéu thirc phép nhan sb hitu ti" khong
nén dugc hién thi voi nhau cho nguoi sir dung.

- Mot trong nhing khia canh quan trong nhét cia moé hinh nay 1a dé pha
v3 cac van dé truy van dé nghi thanh manh roi. Khai niém nay con
duoc goi 12 "Tach méi quan tdm- Separation of Concerns” dugc wa
chudng trong nhiéu linh vuc. St dung md hinh ndy, ngudi ta c6 thé
dong gop cho van dé QS bang cach dé xuat thuat toan méi (vi du, thuat
toan truy van lua chon tng vién) cho mot budc cu thé ma khong can
phai xur Iy cac budce khac.

Phan tiép theo cung cap thém thong tin chi tiét cua ting budc trong mod
hinh nay.

2.2.2.2. Pha lya chon

Giai doan lya chon 1a budc quan trong dau tién cua mo hinh dé xuét go1y
truy van nay. Trong budc nay, muc dich 12 dé tim Gmg vién cho truy van dé nghi.
Truy van ung vién hodc co thé dugc lwa chon tir mot tdp cac cau truy van trude
hoic khéng phat sinh trong cac ban ghi truy van. Trong nghién ctru nay, ching
ta tap trung vao cac phuong phap goi ¥ truy van st dung cic ban ghi truy van.
Ung vién truy van c6 thé duoc ldy tir cac ban ghi truy van bang cach duyét qua
d6 thi truy van bang cach Click sir dung DFS hoic BFS. Trong truong hop
chung nhat, tat ca truy van dau vao hodc tat ca cac truy van c6 thé dugc 1 truy
van tmg vién, mic du diéu nay doi hoi bo xir 1y cao.

Thuc nghiém ban dau ctia nhom tac gia [7] cho thiy ring cac truy van Gmg
vién tim thdy st dung DFS dudng nhu di lac hudng khoi cha dé cua truy van
ban dau. Tuy nhién, phuong phap nay duogc sir dung thuat toan Hitting Time.

Mit khac tim kiém theo chiéu rong (BFS) ¢ vé phu hop hon cho viée tim

kiém céc truy van lién quan tir d6 thi nguoc lai S0 véi truong hop DFS. Vi 1y do
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nay, nhom tac gia s dung va thir nghiém véi BFS nhur mot "lua chon thuat toan
truy van" va thdy n6 phu hop hon/hitu ich cho goi ¥ truy vén, it nhit 1a ding
nhap truy van

Sau khi loai bo cic truy van (mg vién dya trén cac tiéu chi ndy, cudi cling
ching ta ap dung mot ngudng tan sO nhap chudt ma truy van tng vién vdi so
lugng rat thap cting duoc loc.

Tat ca cac co ché loc dugc ap dung cho cong cu tim kiém chung. Tuy
nhién, muc dich cudi cung cta viéc khai pha tinh ning gido duc va chi ap dung
cho cong cu tim kiém theo chiéu doc tap trung vao tai li¢u gido duc, do la truong
hop muc tiéu cua luan van nay. Bang truc gic, sau budc nay 1a hé thong goi ¥
truy van s& dé nghi cac truy van lién quan dén qua trinh twong ty nhu qua trinh
truy van ban dau. Luu ¥ rang thong tin yéu cu cia truy van ban dau va truy van
ung vién da dugce biét hodc du doan.

Danh sach cac diéu khién c6 thé dugc mo rong bang cach thir nghiém véi
mo hinh/thuat toan QS hodc dua trén pham vi cu thé chung ta dang tim kiém.
Cong viéc vé sau nhu kiém tra chinh ta va stra chira c6 thé duoc thuc hién trong
giai doan nay.

2.2.2.3. Pha sap xép

Phan nay mo ta cac giai doan sap xép moé hinh. Muc dich duy nhat cia
budc quan trong ndy 1a sap tmg vién truy van dua trén mot sb bién phap nhu sy
dong dang véi truy van ban dau hodc dong xay ra vdi cac truy van ban dau trong
cing mot phién truy van, vv. Truy van Gng vién c6 thé duoc sip xép dua trén
cac khia canh khac nhau nhu vay. M6 hinh cung cip mot mo-dun co ché dé sap
xép khéc cta cac truy van Gng vién co thé két hop cho do chinh xac cao hon
trong dé xuat truy van.

Luu ¥ rang mo hinh ndy cho phép co ché méi xép tng vién truy van dugc
st dung mot cach don gian.

Chi tiét hoa budc sap xép trong mo hinh nhu sau. Pit g biéu thi cac truy
van ban dau cung cap boi ngudi str dung. Trong vi du sau day truy van ban dau
la "american airlines". Bat Cq; 1a tip cac truy van ung vién cho q; trong mot
vector hinh nhu hinh dudi day (dé don gian, chi c6 4 ung cir vién duoc hién
thi). Gia st c6 N ng vién khac nhau sir dung phuong phap c6 san trong mé hinh
va mdi tmg vién duogc sdp xép bang cach tinh diém trong s6. Ching ta biéu thi
vector diém nay 1a Vj (J tir 1 dén N) va hién thi vi du dudi day.
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Truy van Gmg vién : Candidate queries Cqj; dwoc tinh:

[ american airlines a1

Candidate queries(Cq;) = al.rh.ne tickets | _ (92
airline phone 43

Lairline reservation 44

V1= score of gz wrt q;

|Score of q, wrt g;

'Score of q; wrt g; Sqq
Score of g, wrt g; ‘ B Iqu
BRE

54,

M6 hinh nay két hop thuat toan sap xép ung vién xép hang khéc
nhau. Piéu nay c6 thé dugc thuc hién bang bat ky phuong phap két hop
nao. Viéc tong hop thuat toan sip xép co thé thdy giéng nhu su két hop cua két
qua cong cu tim kiém trong mot cong cu tim kiém siéu dir liéu). Ky thuat nay da
cd ging dé cai thién hiéu suat truy van dé nghi bang cach két hop nhiéu thuat
toan sap xép. Sau day luan van trinh bady Phwong phap ghép (Aggregation
methods).

Phuong phap ghép co thé siap xép duoc it nhat trong hai loai; phuong
phap duya trén diém va dya trén thir hang [7]. Phuong phap tiép can khéc ciling c¢6
thé dugc dé nghi.

1) Diea trén diém

Ching ta cho rang, tong hop cac thuat toan sip sorting/ordering khac
nhau c6 thé dugc thuc hién bang tong trong sd cua vecto diém, nhu trong cac
cong thirc sau day [7]:

Final score vector = k;.Norm(Vy) + ko.Norm(V,) +...+ k,.Norm(V,)

_xnumber of algorithms
=it k;.Norm(V;)

(2.12)
Trong d6, ham chuan héa Norm (V) dugc tinh toan nhu sau:
_ X
Norm(V) = {max 7 |Vx € V} (2.13)

MGdi béc trong cong thirc (2.12) dugc tinh trong sb tir ki t6i k,
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Luu ¥ rang mdi diém vector Vjco thé c6 diém trong dao dong khac nhau
vi vy chung can phai dugc binh thuong héa lai (ti 18 lai vao pham vi 0-1) trude
khi két hop. Cubi cung, thu dugc mot vector diém sb.

Bang cach ti 1& lai cac vecto, diém sé cudi cung la khong qud bi danh
huéng béi mot thudt toan duy nhdt (tham chi néu né c6 cao/sai gia tri); thay vao
d6, thuat toan don anh hudng dén diém sb cubi cung 1én dén mot mirc hop 1y
nhat dinh. Piéu nay ciing rat hiru ich dé ngin chin sai sot, sai 1am hodc anh
huong do mot s6 thuat toan. Cac thuat toan khac nhau dat duoc ty 1¢ thanh cong
khac nhau trén céc truy vin dau vao khac nhau. Ciing giéng nhu trudng hop tim
kiém siéu dit liéu, phuong phap dau vao c6 thé hoic khong cung dat dugc tdc
d6, do d6, su két hop co trong sb ctia thuat toan co thé hién thi hiéu suat tt hon.

Tiép theo, mdt thuat toan sép Xép ung vién (ddc bi¢t 1a nhitng Ung vién
phu thudc vao tan s truy van, sb két qud) duoc st dung nham tao mot vai diém
s6 rat cao voi vo sd diém sb rat thap. Cong thire (2.14) tinh vector diém cubi
cung lién quan t6i lich sir chuyén doi nhu biéu dién duéi day.

Final score vector = k;.Norm(log(V)) + ko.Norm(log(V,)) +...+

kn.Norm(log(Vy)) = Zimber of 21gerithms 1. Norm(vy)

(2.14)

Céc hé sd Ky, k... dugc str dung dé tang cap cac thuat toan duoc biét hodc
quan sat dé ¢ hiéu qua tét hon trong két qua cudi cung.

Pdi v6i muc dich tha nghiém, hé s6 ctiia mot sb thuat toan co thé duoc
thuc hién bang khong. N6 ciing c6 thé hitu ich dé thir cac hé s6 khac nhau (diéu
chinh tham s6) dé kiém tra tong hiéu suat QS. Pay 14 loai tinh toan mo-dun an
toan va cho phép chung ta sir dung céc thuat toan sap xép khac nhau dugc phat
trién bai cac nha nghién ctiru and / or ciia cac nha phat trién khac nhau.

Céc tac gia [7] cai tién cong thirc tinh toan vector diém nhu sau:

Finar score vector for 1st group of QS = FSV, = Jjrmber of algorithms . Norm(V;)
Finar score vector for 2nd group of QS = FSV, = y/mber of algorithms . Norm(V;)
(2.15)

Trong d6 FSV; s€ dugc st dung dé lya chon 8-10 go1 y truy van dau tién
va FSV; s€ duoc st dung dé lua chon con lai 2-6 dé nghi (tuy thudc vao s6 lugng
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dé xuét truy van cudi cing, c6 thé 1a mot tong s6 10 hodc 15). Néu co truy van
dé nghi chdéng chéo, ching phai duwgc théng nhat trong tip két qua cudi
cung. Piéu nay c6 thé duoc xem nhu 1a mdt phwong phap két hop cua hai
phuong phap lai khac nhau, noi ching c¢6—hé sé k khac nhau cho mdi thuat
toan. Trong bai bdo nay, thir nghiém vdi cac phién ban trudc d6 ctiia cong thirc
va dé lai sau ndy nhu mot cong viéc tuong lai.

Borda count ranking of candidates for a method

Ranking  Candidates  Formula points

1% Query 1 n 5
2nd Query 2 n-1 4
3rd Query 3 n-2 3
4 Query 4 n-3 2

Sth Query 5 n-4 1

Badng 2.1 Sdp xép sé truy van ing vién

Sample query suggestions for rank aggregatinon

Rank  Query suggestion  Scores (using some method)

1 American airline 0.9
2 Airline tickets 0.2
3 Airline bus 0.1

Bdng 2.2 Sap xép s6 goi Y truy van

2) Dua trén thir hang

Trong dong phuong phap tap hop ndy, cac thir hang ctia mot tap két qua
ctia mot thuét toan (trong trudng hop cua chlng ta 1 tng vién goi ¥ truy vén)
duogc sir dung trong s dé xép tong thé, khi nhiéu thuat toan duoc két hop [7].

Phwong phdp Borda Count. Phuong phap Borda Count két hop két qua
ctia cac phuong phép khac nhau bang cach tinh mdi muyc twong tng véi vi tri
ctia muyc d6 trong két qua thiét l1ap cua timg phuong phap con. Cac cong thirc va
cac diém dugc cung cap boi mot phuong phap con duge minh hoa trong Bang
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1. Cac diém cho mdi phuong phap dugc tinh toan st dung ¢ bang nay, sau d6
tat ca cac diém truy van tng vién duoc tong lai va xép hang cudi cing 1a thu
dugc bang cach sip xép truy van ung vién voi diém trung binh giam. Phuong
phép nay dugc ghi nhin nhu 1a lai-2-Borda Count hodc tuong tu.

Trong s6 phwong thirc Borda Count (weighted borda fuse). Pay 1a mot
phién ban stra d6i nho cua phuong phap Borda Count, trong d6 mdi phuong
phap 14 trong s6 riéng boi mot hé sb). Ching ta ciing c6 thé thir nghiém phuong
phap nay dé do ludng hiéu qua cua mdi tir mdi phuong phap con. Phuong phap
nay dugc ghi nhin nhu 1a lai-3-Weighted Borda Count hodc tuong tu.

Phwong thirc trong sé biéu quyét . Pay 1a mot phuong phap kha don gian
ma mot truy van (mg ctr vién dugc cho mot diém/phiéu (tvong duong véi trong
luong cia phuong thirc con) khi né ton tai trong cic két qua top n ciia mot
phuong phéap con. Vi du, néu mét truy van ton tai trong két qua top-n 4 phuong
phap khac nhau, n6 dugc dua ra 4 diém (gia dinh ciing mét trong sd). Ching ta
sir dung trén 30 két qua cua phuong phap con dé thyc hién phuong phép thu
hang tap hop don gian nay.

3) Luwa chon cdc diém va xép hang tdp hop cdc phwong phap.

Muc dich ciia viéc nay khong phai 1a dé so sanh /danh gia tht hang
phuong phap tap hop. Nhung chung ta ¢d ging dé lira chon va sir dung thich hop
nhat trong mé hinh ddi véi cac linh vuc goi ¥ truy van.

Ta ¢6 thé rat ra kinh nghié¢m viéc thuc hi¢n diém sb dua vao tap thr hang
trong céc thi nghiém ban dau. Uu diém cta diém sb dwa trén tap hop ciing dugc
ghi nhan trong tai liéu, Biéu mau cua diém sb dau ra duoc xép hang dua trong
thiét 1ap cai dat tim kiém siéu dir liéu.

Ta c6 thé dé xuét s6 diém dua trén tap hop hon la thtr hang dua trén tap
hop. Phuong phép cila chung ta st dung "diém" cia cac danh sach dugc sap xép
thay vi vi tri xép hang 1a tt hon, noi diém sén c6 hoic do tinh toan.

Str dung "thtr hang, vi tri ciia dé xut" co thé duoc ap dung thanh cong khi
khong co "diém" ciia cac goi y truy van. Néu c6 nhimng diém sb, né s& 1a tot hon
dé sir dung chung, nhu ching s& dat duoc tinh nhay cam hon, dic biét 1a khi
ching ta cd gang két hop két qua ctia cac phuong phap khac nhau. Piém truy
van cho thay c6 thé dugce nghi nhur 1 mot chiéu cta thong tin,
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Hay xét xem cac danh sach xép hang nhu trong Bang 2. Néu chung ta chi
dung thtr hang nay dé dé nghi, cic gi tri th hang cia muc thir hai gin dong lai
dén muc dau tién. Tuy nhién, néu ching ta c6 thé sir dung diém sé (néu ching
c6 san hodc tinh toan), thi gia tri xap xép cua muc thr hai 1a thdp hon nhiéu so
v6i myc dau tién. Tinh hudng nay khong c6 anh hudng khi ching ta chi c6 mot
phuong phap, ké tir muc tht 2 13 khong thay doi cho du ching ta ding thir hang
hay diém; Tuy vy, néu ching ta c6 nhiéu hon mot phwong phap dé két hop /
tong hop (dic biét 1a khi chiing ta c6 nhiéu phuong phap / tinh ning) nén gia tri
diém s dé xuat truy van s& tré nén rat quan trong, rat hiéu qua trong viéc sip
xép chinh thic. D6 1a 1y do tai sao ching ta gidi thidu y tuéng "So sanh cac truy
van” va st dung diém sb dé goi . Str dung k¥ thuat nay ching ta dat duoc ty 18
thanh cong cao hon khi str dung diém sd trén thir hang tap hop.

2.2.3. Nhan xét

Ky thuat ndy xac dinh lai va 1am giam cic vaAn dé trong “Query
Suggestion (QS)”

K¥ thuat nay dé xuat mot module, md rong mo hinh dé xuat truy van dé
cac phuong phap méi voi nhiéu thuat toan QS dé dang dwa vao.

K¥ thuat nay danh gid hi€u nang ctua dir liéu Click dya trén ky thuat QS
dé xuét cho muc dich chung cong cu tim kiém tai liéu, trén nhat ky cong cu tim
kiém gido duc thuc té.

K¥ thudt nay dé xuat thuat toan QS mai khai phé cac tinh ning truy van
chung (truy van, phién 1am viéc, tinh ning ngudi dung) va coéng cu tim kiém
gido duc (thude tinh truong, 16p).

Ching ta ciing dé xuat cac thuat toan lai ghép cho phép két hop mot sé ky
thuat QS cho hi¢u qua cao hon. Céc thuat toan nay dugc tich hgp trong mé hinh
dé cap o trén.

2.3. Tinh twong tw cia truy van
2.3.1. Céch tiép can

Pé dua ra dugc cic truy van ting vién, cac goi ¥ truy van cho truy van ban
dau, bai toan tinh d6 tuong tu giita cac truy van (query similarity) dugc dua ra
dé giai quyét van dé nay.

Khi sir dung hé théng tim kiém, nguoi dung s& nhap vio ciu truy van va
yéu ciu may tim kiém tra vé tap céc tai liéu lién quan. Tuy nhién, may tim kiém
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thong thuong dua vao cac tir ngit cia truy van ma tra vé cac tai liéu véi ndi dung
khac nhau, cu thé la:

- May tim kiém hién thi két qua véi nodi dung lién quan toi chinh x4c céc tir
ngit thudc truy van. Vi du: néu ta dua vao truy van “Hoc toan truc tuyén” vao
may tim kiém thi cac két qua s& hién thi ra cic trang web c6 chira chinh xac cum
tr “Hoc toan truc tuyén” hoac c6 tir “hoc toan” “truc tuyén” “hoc” “toan” sé
dugc hién thi.

- May tim kiém hién thi két qua voi ndi dung cac tir ngir lién quan dén truy
van va cic tir ddng nghia véi truy van. Vi du: néu ta dua vao may tim kiém cau
truy van “decease” thi mdy tim kiém c6 thé dua ra dugc cac két qua lién quan
dén tir khoa “decease” hoidc tir “die”, “death”, “demise”, “dying”, “fate” ... la
cac tir ddng nghia cua “decease” (nghia 1 “chét” trong tiéng Viét)

- May tim kiém hién thi cac két qua c6 lién quan dén cac linh vuc khac nhau
lién quan dén truy van. Vi du: Nguoi dung dua vao tir khéa Apple thi may tim
kiém s& hién thi céc tai liéu lién quan dén may tinh apple hoic apple fruit.

Pé may tim kiém c6 thé hién thi két qua phu hop véi muc dich ngudi
dung, can tim ra cic cdu truy vin md&i ma theo ngudi dung nhiing cau truy van
nay c6 cung y nghia (twong tu) véi cau truy van hién thoi dé may tim kiém co
thé tu dong viét lai truy van cua nguoi dung, tién hanh tim kiém va dua ra duoc
két qua tot hon. Pay 1a ndi dung ctia bai toan tinh do tuwong tu cau truy van.

Vi du: Nguoi dung dua vao truy van: Lé Hong Phong thi ngudi ta ciing
mudn ¢ nhiig két qua lién quan dén Ha Huy Tap hodc Tong bi thu giai doan
1935-1936. Nhu vdy, may tim kiém can viét lai truy van Lé Hong Phong thanh
Tong bi thu Lé Hong Phong, Ha Huy Tap.

2.3.2. Cac phuong phép tinh do tuong tu
2.3.2.1. Tinh d¢ tuong tu dua trén tr vung

Pé tinh do tuong tu gitra hai truy van dua trén tir vung, nguodi ta st dung
phuong phap biéu dién truy vin don gian nhét 13 dya trén chinh nhimg tir ngit
ndi tai cuia truy van — “surface representation”.

Chung ta xac dinh mot s tiéu chuan sau dé tinh toan tinh phu hop giita
cac truy van [16]:

e Chinh x&c: Q va S 1a hai tap hoan toan twong duong.
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o Vidu: hai cdu truy vén
» g = “Thanh la hoc sinh gioi”
» s = “Thanh la hoc sinh gioi”
e Cum tir: S 12 mot phan trong Q.
o Vi dy: Hai cau truy van
» g = “Thanh la hoc sinh gioi”
» s = “hoc sinh gioi”

e Tdp con: cic tir nam trong S nam hoan toan trong Q nhung sap xép khong dong

nhat.
o Vi dy: Hai cau truy van
» Q= “Thanh la hoc sinh gioi”
» §= “Thanh hoc gioci”

Do tuong tu giita hai ciu truy van q va s c6 thé tinh duoc bang mot trong céc
cong thire sau [17]:

e Dj do két hop
sim(q,s) =| QN S| (2.16)

e Dj do Dice

: QNS |
sim(Q,S) =2x—— (2.
(9,9) ol+1s] (210
e Dj do Jaccard
: _1QNS|
Slm(q’s)_lQUS| (2.18)
e Dj do Overlap
: _|QNS]|
S|m(q,s)——min(| QLS| (2.19)
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e D¢ do Cosin

) QNS
sim(q,s) _ 1QnS] (2.20)
|Q[x]S]
Céch tinh d6 twong tu gitta cac cau truy van theo phuwong phap nay dua ra
két qua 1a mot s6 tir 0 dén 1. Hai cau truy van duoc coi 13 twong tu hodc khong
tuong tu chi dua trén viéc tinh todn xem ching c6 chung tir hodac cum tur hay

khong.
U, nhwoc diém
e Uu diém
o Céach biéu dién truy van don gian
o Tinh toan d6 tuwong tir gitta cac truy van don gian
o DO chinh xac cao
e Nhuoc diém

o Do hoi tuong thap
2.3.2.2. Tinh d6 twong tu dua trén nhat ky truy van

Nhat ky nguoi str dung (Userlog) 1a nhiing dit 1iéu dugc luvu lai khi nguoi
dung truy van trén may tim kiém va lya chon cac két qua ma may tim kiém tra
vé. Viéc tinh do tuong ty dya trén userlog chi dac trung cho tinh do tuong tu
giita cac cau truy van.

Lich st truy van — query logs 13 nhiing truy van tu nhién, 1a hoat dong
tryc tiép ctia ngudi dung, mo phong nhitng nhu cau thyc té ctia ho. Tat nhién,
voi mot luong nho dir lidu cac trang web ma nguoi dung chon mé véi mdi cau
truy van thi khong thé dua ra duoc két qua tinh do twong tu giira cac cau truy
van dé véi d6 chinh xé4c cao. Tuy nhién, vo1 mdt lugng 16n dir liéu duogce ghi lai
tr may chu cia mot may tim kiém 1on, c¢6 do tin cay cao thi vi¢c tinh toan do
tuong tu truy van dua vao két qua ma ngudi dung chon mé cac van ban véi mdi
cdu truy van 1a co thé tin tuong dugc [18]. Google 1a mot may tim kiém c6 thé
no6i 1a 16n nhat, pho bién nhét tai Viét Nam ciing nhu trén thé giéi. N6 duoc tin
nhiém sir dung do tinh tin cdy ctia cac két qua tra vé ciing nhu céc trang web ma
ngudi dung lya chon mo sau khi ngudi dung dwa vao may tim kiém mét cau truy
van. Vi vy, luan van st dung dir liéu két qua ngudi dung chon mé cac vin ban

36



khi tién hanh truy van trén mdy tim kiém Google, noi cach khac, luan vin st
dung dit liéu luu vét truy van ctia may tim kiém.

Ching ta xét mdi lién két giira truy van ctia nguodi ding trén may tim
kiém va nhiing trang web ma ngudi dung lua chon mo [18]. Cé cac phuong thirc
tinh toan

e Vi hai cau truy van khac nhau ma nguoi dung chon mé cting mot lién
két URL thi hai cau truy van ndy 1a gan nhau — nghia la c¢6 d6 twong tur
Cao.

e Néu mét tap cac URL thuong duogc chon cho cung mdt truy van thi
ndi dung cac tir ngit trong tai lidu ¢ lién quan dén cac tir ngit trong
truy van.

e  Ngoai cong thtrc tinh d6 tuwong tu chi dya vao céac lién két chinh xac
chung cia tai liéu khi tién hanh tim kiém véi cac cau truy van, ngudi
ta con su dung mot s6 thong tin khac nhu dya vao céc két qua trung
nhau — tirc 1a cac nguoi dung khac nhau cung dua vao mot cau truy
van va cung chon mé céc tai liéu gibng nhau hodc ngudi ta cling c6
thé sir dung cac mién domain chung giita hai lién két tai liéu dé tao ra
mdi lién két gita hai cdu truy van ma nguoi dung lya chon lién két 1a
tuong tac dé lam tang do chinh xéac cla tinh twong tu giita hai truy van
[17]

Phuong phap tinh do tuong tu cho cac cdu truy van bang userlog voi
phuong thure 1 da liét ké phia trén dugc luan van sir dung.

Két qua dugc tra vé khi luu lich sur truy van cia nguoi ding dat tai may
tim kiém khac nhau thuong co cau tric khac nhau, doi khi nd con chira tiéu dé,
tom tat hay thu muc ma tai liéu thudc vé, ... tuy nhién ta sé& dua ching vé dang
nhu sau:

session =< query text > [clicked document]” (2.21)
Trong do:
o Session: luot truy van ctia ngudi ding
o Query text: cau truy van duoc biéu dién dudi dang van ban
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o Clicked URL: cac tai liéu duoc nguoi dung chon mo
Pit U(Q;) biéu dién tap cac cac lién két duoc ngudi dung lwa chon khi thuce
hién tim kiém véi truy van Q;
U(Q;)=1{U,,Uy,....u; } (2.22)
Trong do:
o U;: lién két tai liéu thtr i ma nguoi dung lya chon khi thyc hién
truy van Q;
bit R;j 1a tp cac lién két ma nguoi dung lua chon trung nhau khi dua vao
hai truy van Q; va Q;, ta dinh nghia
R, ={uiueU@)nU(Q)) (2.23)

Trong do:
o u: lién két thudc ca hai tai tap lién két ma nguoi dung lua
chon khi dua vao may tim kiém hai truy van Q; va Qj
Theo [17] ta c6 dinh nghia
Dinh nghia: Mot truy van Q; 1a gan véi truy van Q néu N(R;;)>0. Trong
do N(Rj) 1a lyu luong cua tap Rj;.
Cong thtc tinh d6 twong tu gitta hai cdu truy van dwa vao luu vét truy van

clia may tim kiém ctia may tim kiém c6 thé duoc dinh nghia [17]

sim—result(Qi,Qj)z N(Rij) , (2. 24)
Max(N(U (Q;)) N(U(Qi))

Trong do:

sim-result(Q;, Q;): P twong ty giita hai cau truy van Q; va Q;

N(U(Q))): S6 luong lién két tai liéu duge ngudi ding nhan vao khi thyc
hién tim kiém véi truy van Q;
2.4. Y twémng giai phap goi y truy van cho thanh thiéu nién

Nhu trong phan 1.3 da phén tich viéc Iya chon cac Gmg vién 1a budc quan
trong nhét trong cic mo hinh dé xuét truy van khi sir dung phuong phap so sanh
truy van (QS). Khi can chon mot img vién truy van nao do ta s& sir dung k¥ thuét

so sanh truy van dé lwa tron. Trong k¥ thuit so sanh ta sé& sitr dung phuong phap
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tinh do twong tu giira cac truy van (query similarity). Mot phuong phap do do
tuong tu gitta hai truy vin c6 do chinh xac cao rat hitu ich cho cac tng dung
gitip hd trg ngudi dung trong viée tim kiém cling nhu gitip may tim kiém dwa ra
duoc nhiing cau tra 1061 dung véi muc dich nguoi héi hon. Nén trong luan van
nay t6i chon phuong phap tinh d6 twong tu cta truy van dé ap dung cho mé hinh
goi ¥ truy van cho ddi tugng thanh thiéu nién.
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Chwong 3. MOT MO HINH GQI Y TRUY VAN
CHO THANH THIEU NIEN

3.1. Gi6i thi¢u

Nhu di trinh by & cac chuong trude, tinh do twong tu cho truy van 1a mot
trong nhitng bai toan kho. Do dic trung cia truy van thudng ngin va mang
cht quan cia con ngudi nén viée tinh toan do tuong tu gitta cac ciu truy van
chua dat dugc két qua cao khi str dung cac phuong phap tinh d6 twong tu van
ban truyén théng.

Userlog la nhiing dit liéu vé lich st truy van ciia ngudi dung. N6 1a nhiing
vi du thyc tién nhat ciia qué trinh ngudi dung thuc hién dua truy van vao may
tim kiém va lua chon cac tai liéu ma ngudi dung thdy phu hop nhét. Vi vay,
userlog chinh la nguén dit lidu rat co gia tri dé so sanh, tinh toan su tuong tu
nhau giira cac truy van ma nguoi dung dwa vao dua vao két qua lua chon vin
ban ctia nguoi dung. Tat nhién, ta kho c6 thé tin vao két qua théng ké ctia mot
luong nho dir li€u lich sur truy van nhung v&1 mét lugng 16n userlog dugce suu
tap tr mot may tim kiém c6 uy tin nhu Google hay Yahoo, ... thi day s& 1a khoi
dir liéu mang lai két qua tinh do twong ty truy van réat c6 hiéu qua. Thuc té, di co
rat nhiéu bai bao sir dung luu vét truy van ciia may tim kiém — userlog dé tinh
toan do tuong t gitra cac cau truy van [16, 19, 21].

Tt bo userlog dugc thu thap tir may chu ciia may tim kiém Google, luan
van s& trinh bay mot phuong phap tinh d6 twong tu giita cac cau truy van dya
vao phuong phép sir dung luu vét truy van ctia may tim kiém [16] va dé xuat mo
hinh tinh toan nhu trinh bay ¢ muc sau.

3.2. M0 hinh

QueryLog 14 tip cac ban ghi bao gdm céc trudng thong tin sau:

- SessionID: ma cua phién lam viéc

- TimeStamp: nhan thoi gian ghi lai thoi diém xay ra su kién
- Query: cau truy van ctia ngudi ding

- TopN: N tai liéu dau tién trong tap két qua

- UrlClicked: lién két duoc nhan béi ngudi sir dung

- QuerySegmented: céc tir khoa trong cau truy van

Mo hinh cht ¥ st dung hai thanh phan c6 ¥ nghia 1a cdu truy vin ban ddu
Va cdc lién két dwoc nguoi ding chon mo dé st dung, tinh do twong tu gitta cac

40



ciu truy vAn. M6 hinh nay cai tién tir mo hinh trong luan vin [26]. Diém méi
cua moO hinh nay 1a tinh d¢ tuong tu linh hoat. Khi nao thi dung cach tinh do
tuong tu theo tr vung, khi nao thi dung cach tinh d6 tuong tu theo trong s6. Ture
1a phan 13 ra phan nao tinh d6 twong tu nao nham cai thién hiéu ning hé théng
so voi mo hinh trude day. Mo hinh duogc thé hién nhu sau:

|
!
|
| UserLog
|
!

Twong tw thap

M6 hinh goiy truy
van thanh thiéu nién

|
DPanh trong s6

: Goi y truy van
I Phalyachon f--—-—-—-—-—-—-—-—-—-

Hinh 3.1 M6 hinh dé xudt so sanh truy van

dwa vao tinh do twong tu cua cdc cdu truy van
3.3. Cac thanh phén ciia mé hinh

Cac buéc thuc hién mé hinh:
e Budc 1: Tién xtr Iy cau truy van. Cau truy van dau vao dugc tién xir Iy
o Xuly tiéng Vi¢t, dinh dang tr ma code thanh dau tiéng Viét
o Liét ké céac lién két tuong img voi cling mot cau truy van
e Budc 2: Ly danh sach lién két dugc chon mé c6 cung nodi dung truy

van.
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e Bude 3: Panh trong s6 cho lién két trong img véi timg truy van
o Dat {X, X2, X3, ..., Xn} 1a tap trong $0.

= Trong d6, X; 1a trong s6 cia lién két tha i ma nguoi dung lya
chon mé cho truy van.

» {Xq1, X2, X3, ..., Xn} 12 bO trong $6 chung cho cac link cua tat ca
c4c truy van trong bo dit lidu.

e Buoc 4: Tinh do tuong tu
o So sanh céc lién két duoc lya chon, st dung 2 nguyén ly:

= St dung “surface representation” dé so 2 cau truy van. Cau
nao c6 do chinh xac cao nhat sé duoc chon dé tim do lién két
cau truy van do so sanh ¢ nguyén ly 2

= Nhiing truy van nao duoc nguoi ding chon mé cung lién két
thi cac truy van ay tuwong ty nhau.

o St dung cong thirc

D (X +X)
Max(N(U(Q))NU(Q)))

sim —result(Qi ,Qj)z (3.1)

Trong do:
v Q; va Q; 12 hai cau truy van

v’ Sim-result(Q;,Q;): do twong tu truy van gita hai cau truy vén

QivaQ;

v’ Xi, Xj trong s6 ctia cac link chung twong tmg thudc hai cau truy
van Q; va Q;

v N(U(Q)): S6 luong lién két duoc Iwa chon tuong tmg véi cau
truy van Q;
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v N(U(Qy)): S6 luong lién két dugce lua chon twong tmg véi cau
truy van Q;

Tir co s6 1y thuyét da trinh bay ¢ cac chuong trude, luan vin tién hanh
thuc nghiém tinh d6 twong tu cta cac cu truy van dya trén phuong phap su
dung luu vét truy van ciia may tim kiém ddng thoi cling dé xuat mot sd cai tién
trén phuong phéap da chon.

Luan van st dung dir liéu luu vét truy van tim kiém trén may tim kiém
Google, tién hanh cai dit chuong trinh tinh d6 twong tu gitra cac cau truy van
theo md hinh da dé xuit & chuong 3, gdm cac chitrc ning chinh: xu 1y dir liéu,
tinh d6 twong tu truy van theo cong thirc (2.19) véi cai tién vé viéc dua thém gia
tri trong s6 cho cac lién két web, sau d6 lua chon mot sb truy van dién hinh dé
tién hanh danh gia. Noi dung thyc nghiém duoc trinh bay dudi day.
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Chwong 4. THU'C NGHIEM VA PANH GIA
4.1. Pit van dé
Do han ché vé& mit thoi gian, vi¢c thuc nghiém cd mdt mo hinh goi y 1a rat
phuc tap, nén trong luan van s€ thuc nghiém mot phén trong luan van do 1a tinh
tuong tu cua 10 cip truy van. Sau d6 dung cong cu tim kiém google tiéng Viét
dé chay thir nghiém truy van.
4.2. Thi hanh mé hinh (Phin mém va phin ciing)
Céu hinh phan ctmg
« CPU: Intel core 2 Duo T8300
« Cache: 2.4Ghz
* Ram: 4G
« Hé diéu hanh: Window 7
* B6 nhd ngoai: 250Gb
Cong cu phan mém sir dung
» Visual Studio 2013
» Moi truong Net Framwork 4.1
* Ngon ngir 1ap trinh C#
Phan mém bai toan bao gdm cac thanh phan
« Chuong trinh xtr Iy gdm cac mé dun: Tién xtr 1y dit liéu (loai bo
truy van qua dai, qua ngan, tap con cia truy van ban dau...);
« M6 dun tinh toan d6 twong tu giita cic cdu truy van: Similarity,
dung dé tinh d6 tuong tu theo tir vung.
« M6 dun hién thi két qua danh sach goi ¥ truy van cho ngudi ding.
4.3. Dir liéu va qué trinh thue nghiém
4.3.1.Dtx ligu
Dit liéu nay bao gdm Cau truy véan thir nghiém duogc két hop véi viée str
dung bo userlog ctia mot cong cu tim kiém trén trang CocCoc.vn 14 s6 lugt truy
van cua ngudi dung tai mot sé trudng Trung hoc phd thong & Vét Nam.

4.3.2. Qua trinh thuc hién
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% Tién xir Iy:
o Xoa bo cac cau truy van khong lanh manh
o Luoc bd cac cau truy van voi lua chon lién két trung nhau
o PDinh dang lai dit liéu vé dang: “truy van” linkl link2 ...

> Két qua: Pugc danh sich cau truy van véi lién két duge lua

chon tuong Ung.
¢ Tinh d6 tuong tu

Str dung mo hinh tinh do tuong tu da trinh bay & trén, vi¢c tinh do tuong
tu ¢6 hai cong doan la tinh d tuong ty cua tur vung dé tim cau truy van trong
lich str truy van c6 d6 twong tu cao nhat. Sau d6 sé& ldy trong sb lién két ctia cau
truy van d6 dé so sanh voi danh sach céc trong sb cta cac cau truy van con lai.
Két qua dat dugc nhu sau

Sau qua trinh thuc nghiém, luan van thuc hién tinh toan vd&i nhiing bo
trong s6 {Xi, Xo, ..., Xn} khac nhau thay bo trong s6 {0.9, 0.85, 1, 1.05, 1, ..., 1}
dat két qua t6t nhat. Két qua thu duogc khi ldy ra 10 két qua dau tién véi ngudng
dua ra 1a 0.39.

STT Truy van | | truy van D0 tuong tu
1 |LTV|| Truong THPT Luong Thé Vinh 0.95

2 Toan | | Giai toan trén mang 0.85

3 Nghe nhac | | nhac online 0.9

4 | thi thpt 2016 | | Ky thi THPT Qudc gia nim 2016 | 0.9

5 nghe nhac online | jmp3 truc tuyén 0.70000066
6 Truyén tranh dep | | hinh anh dep nhat 0.38249998
7 cach hoc vin hay | | nguyén ngoc ngan 0.49249998
8 tro choi trang diem | | game vui thoi trang 0.41249998
9 tro choi trang diem | | tro choi mien phi 0.44249998
10 | Hoa hoc tro | | b&o thanh nién 0.39

Bang 4.1 Két qua tinh dj twong tw gifta cdc truy van
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4.4. Két qua thwe nghiém va danh gia
4.4.1. Giao dién chuong trinh tinh d0 tuong tu

1- Chuong trinh so sanh 2 cau truy van: Trwong THPT Luwong Thé Vinh
va Truwong THPT Lwong Thé Vinh

! Chuang trinh tinh dé tuang tu cda 2 cdu truy vén — O >

ey el | Triéing THPT Luidng Thé Vinh |

Cautruy vdn 2 |Triding THPT Luidng Thé Vinh| |

Bid tudng tu cloa 2 cau truy van |

oK

! Chuong trinh tinh dé tuong tu cda 2 cau truy vin - O =

e | Triding THPT Luidng Thé Vinh |

Cautruy vin 2 |Triding THPT Luidng Thé Vinh |

Bid tudng tu cia 2 cdu truy van | 1 |

2- Chuong trinh so sanh 2 cau truy van Truwong THPT Lwong Thé Vinh va
Truwong Lirong Thé Vinh
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a5 Chuong trinh tinh dé tuong tu cda 2 cdu truy vin — O x

Cutyvan 1 | TUdng THPT Liidng Thé Vinh |

Cdu truy van 2 |Tr|.|'Eing Ludng Theé Vinh |

i B tudng tu coa 2 cdu truy van “

OK

! Chuong trinh tinh dé tuong tu cda 2 cau truy vén — O >

T | Tniging THPT Luidng Thé Vinh |

Cau truy van 2 |Tru'-iing Ludng Thé Vinh |

B tuidng tu cla 2 cdu truy van | 0.8181818 |

4.4.2. Danh gia

Do viéc tinh toan dinh luong dé danh gid tinh chinh xac cua vi¢c tinh do
tuong tu cau hoi 1a kho khan, nén nguoi ta st dung phuong phdp danh gia dinh
tinh dwa vao con ngudi/chuyén gia dé danh gia. Luan van ciing st dung phuong
phép danh gia dwa vao con ngudi dé danh gia viéc tinh toan do twong ty giita cac
cau truy vén da thuc nghi¢m.
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Str dung bang danh gi4 phan loai nhu sau:

Phan loai Mo ta

Vidu

Rt tot Hai cau truy van co tuong duong vé ngit
nghia

LTV || Truong
THPT Lwong Thé
Vinh

Tét Hai cdu truy van déu c6 chung mot muc
dich truy van, mac du do dai ngén mo ta
khac nhau. Nguoi st dung mudn néi dén
cung mdt ¥ khi dua vao truy van

thi thpt 2016 || Ky
thi THPT Quéc
gia nam 2016

Kha tot Hai cau truy van c6 cung muc dich truy
van, nhung su lién quan la khong rd rang

nghe nhac online
|| mp3 truec tuyén

Khong tot Hai cau truy van khong lién quan dén nhau

Hoa hoc tro || béao
thanh nién

Bang 4.2 Bang phéan loai danh gid

4.4.3. Két qua tra vé tir may tim kiém Google sau khi truy van
1. Véi cau truy van: LTV | | Truong THPT Lwong Thé Vinh

- o

Tat ca Hinh anh Video Tin tire ng dung Thém = Cac cong cu tim kiém

Khoang 11.700.000 két qua (0,75 gidy)

Dai Phat thanh va Truyén hinh Lam Béng

lamdongtv.vn/ « . .
Sau nhifng thong tin phan hdi tich circ tir phia ngudi ding iPhone 7 va iPhone 7 plus tai 28 quoc gia
Apple da cho phép thém 30 quéc gia khéc duoc quyén ..

Video clip - Théi sur - An ninh - Lich phét séng

Truéng THPT Luong Thé Vinh TAN TRIEU
luongthevinh.com.vn/ + i .

23 thg 6, 2016 - Théng bdo duroe phép td chire thi vao 10 LTV 2016 — 2017. Treéng THPT Lrong The

Vinh lai vira nhan duroc thong bao mai cla.. N A .
Tuyén sinh 2013 - Tuyén sinh 2016 - Van ban TFU’O’ng TH PT LLFO’ng The Vm h

>

‘ . . N co so 1
Trudng THPT Luong Thé Vinh | Archive | Théng bao -
luongthevinh.com vn/home/?cat=15 « . nréng hoo
21/09/2016 dang bdi LTV - Chwa cd binh ludn. Hién nay nha treéng d& cé bang ... Théng bdo duoc

Trang web Chi dwérng

phép td chirc thi vao 10 LTV 2016 — 2017. 11/06/2016 diing Bia chi: Yén Xa, Tén Triu, Thanh Tri, Ha Noi

Bién thoai: 04 3568 2603
Trueng THPT Luong Thé Vinh
luongthevinh.com.vn/home/?cat=25 « )
26/09/2016 dang b&i LTV - Chwra c6 binh ludn . Trréing THPT Lwong Thé Vinh lai vira nhan duoc
thang bdo mai ciia S& GD&DT Ha Mo lai cho phép trréng ... Bai danh gia

39 danh gia trén Google

Hinh 4.1 Tim kiém véi cau truy van 1

Dé xudt mét chinh stra - Ban sé hifu doanh nghiép nay?

Viet bai danh gia  Thém anh
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trréng thpt lrong thé vinh B H

Tat ca Hinh anh Tin tiFc Video Thém ~  Cac céng cu tim kiém

Khoang 3.650.000 két qua (0,72 gidy)

Trudng THPT Luwong Thé Vinh

luongthevinh.com.vn/ »

23 thg 6, 2016 - “Trang sang trwérng Lirong” 1a ngay hai truyén théng cia thay trd . Trwéng THPT
Lwong Thé Vinh lai vira nhén duroc thing bdo mé&i cla...

Tuyén sinh 2013 - Tuyén sinh 2016 - Biém tuyén sinh I6p 10 nam ... - Van ban

NHEN .
MAI DICH
Hiru Bang Hé N6| m
Trudgng PTDL 9 AR
Luong Thé Vinh S BACH KHOA
KHU DDT_HI =) .- -
(e LIy % LT NHUF QUYNH
Truging THPT Luaong A ."_
Thé Vinh co 561 © q’?-".<..L:>‘o%.‘.'-- :
‘ﬁﬁ ECOPARK
[Ar13]
Y Map data @2016 Google
Trieong THPT Luong Thé Vinh co sé 1 © 0
4,6 ¥ dd (39) - Trwdng hoc
Yén Xa - 04 3568 2603 TRANG WEB  CHIiBUGNG
N n A r e A A
Hinh 4.2 Tim kiem voi cdu truy van 2
Itv trudng thpt Iwong thé vinh =4 B
Tat ca Tin tire Hinh anh Video Thém~  Cac céng cu tim kiém = £
Moi quéc gia = Maoi ngén ngiF Moi lic = Tét ca két qua »

Truéng THPT Luong Thé Vinh
luongthevinh.com.vn/ = :
23 thg 6, 2016 - Théng bao duoc phép té chire thi vao 10 LTV 2016 — 2017. Trwdng THPT Luong

Thé Vinh lai vira nhan duroc théng bao méi cia I
v, 9§
= . \ . . Ul
Trudng THPT Luong Thé Vinh | Archive | Théng bao
luongthevinh_com.vn/home/?cat=15 « 2 ~ TAN TRIEU

21/09/2016 dang bdi LTV - Chwra cd binh ludn ... Trwéng THPT Lwong Thé Vinh lai vira nhin duoc Xem an

théng bao méi clia S& GD&DT Ha Nai lai cho phép trrdng ...
Trudng THPT Lwong Thé Vinh Truong THPT LLI’O’ng The Vinh

luongthevinh.com.vn/nome/?cat=25 « . co Sé’ '] Trang web Chi dwérng
26/09/2016 dang bdi LTV - Chwra cd binh ludn ... Trwedéng THPT Lwong Thé Vinh lai vira nhan duoc
théng bao méi cia S& GD&DT Ha Néi lai cho phép trudmg .. Trréng hee

Bia chi: Yén Xa, Tan Tridu, Thanh Tri. Ha Nai

Truwdng THPT Lueng Thé Vinh | Archive | Thuong hiéu - i
luongthevinh.com vn/home/?cat=17 + . Bign thoai: 04 3568 2603
14/09/2016 dang bdi LTV - Chura cd binh ludn ... Sang nay (5/9), cac thay cd va hoc tro trwéng THPT

: Lo - R
Lwong Thé Vinh @ ciing nhau tham du mat 1& khai gidng .. Be xuat mét chinh sira - Ban s hifu doanh nghiép nay

N N N . 8] Gui toi dién thoai cia ban Gwi
THONG BAO TUYEN SINH LOP 10 NAM HOC 2016 — 2017 | Trwéng ...
luongthevinh com vn » Trang chi » K& hoach «
22/06/2016 - Dang b&i LTV. SO GIAQ DUC VA DAO TAO HA NOI TRUONG THPT LUONG THE o B T S
VINH. THONG BAO TUYEN SINH LOP 10 NAM HOC 2016 - . Bai danh gia CETEET ) THEW T
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2. Véi cau truy van: Todn | | Gidi toan trén mang

toan |

=

Tat ca Hinh anh Video Tin tirc Thém Cac céng cu tim kiém

Khoang 128.000.000 két qua (0,53 gidy)

Violympic

violympic.vn/ -

violympic, giai toan trén mang Bai hoc FPT. ._. cdp thanh phé va quic gia18/03/2016 - Thic mac vé
bang xép hang cudc thi Giii toan qua mang Violympic18/03/ ...

Bang nhap - Bang ky thanh vién méi - Luyén thi Violympic - Két qua

Toan Tiéng Anh - Violympic

math_violympic.vn/ «

violympic, giai toan trén mang Dai hoc FPT. . Théng bdo mé vong thi s 3 Toan Tiéng Viét va vang 2
Toan Tiéng Anh26/09/2016 - Violympic mé réng thém maén ...

Hoc toan v&i OnlineMath - Online Math

olm.vn/ -

Trang web cung cdp cdc dang todn co ban va todn ndng cao, giip hoc sinh hoc tap dat két qua cao
nhat! Online Math cén 14 noi cac ban hoc sinh chia sé cac .

Giup tdi giai toan - Bang ky tai khoan - Hoc toan - Lép 6

Giai toan trén mang - Giup téi giai toan - Hoi dap, thao luan ve toan ...
olm.vn/hoi-dap «

(Giai toan trén mang; Hdi dap, thao ludn va giao lru vé toan tir tiéu hoc dén trung hoc co sé&. Cling
chia =& nhifng bai toan hay dé viéc hoc tap duoc tién bd va ..
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Giai toan trén mang e | E

Tat ca Video Tin tire Hinh anh LFng dung Thém Cac cdng cu tim kiém

Khoang 3.480.000 két qua (0,34 giay)

Violympic

violympic.vn/ *

violympic, giai toan trén mang,Dai hoc FPT. ... cdp thanh phd va qudc gia18/03/2016 - Thac mac vé
bang xép hang cudc thi Giai toan qua mang Violympic18/03/ ...

Bang nhép - Bang ky thanh vién m&i - Luyén thi Violympic - Két qua

Dang ky - Violympic

violympic.vn/Registeraspx -

violympic, giai toan trén mang,Dai hoc FPT. ... hoc,cdp trung hoc co s& va trung hoc phd théng déu
cé thé dang ky thanh vién dé tham gia cudc thi gidi todn qua ...

Giai toan trén mang - Giup tdi giai toan - Héi dap, thao luan ve toan ...
olm_vn/hoi-dap «

Giai todn trén mang: Héi dap, thao ludn va giao lru vé todn tir tiéu hoc dén trung hoc co s&. Cung
chia =& nhirng bai toan hay dé viéc hoc tép duroc tién bé va ..

GIAlI TOAN TREN MANG - ViOlympic

violympic.org/giai-toan-tren-mang/ «

In mién phi cac bai tdp & dé thi violympic giai toan trén mang danh cho hoc sinh lép 1, 2, 3. 4, 5. 6.
7.8,9 10, 11, 12 Violympic giai toan tiéu hoc, trung hoc cor .

ViOlympic Toan Hoc Lop 1234567891011 12
violympic.org/ «
ViOlympic toan, giai toan trén mang, thi todn trén mang, toan 1, toan 2, todn 3, toan 4, toan 5, toan 6,
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toan Giai toan trén mang e ) E

Tat ca Video Hinh &nh Tin tirc Thém « Céc céng cu tim kiém

Khoang 3.640.000 két qua (0,58 giay)

Violympic

violympic.vn/ «

violympic, giai toan trén mang,Dai hoc FPT. . cép thanh phd va quéc gia18/03/2016 - Thac mac vé
bang x&p hang cudc thi Giai toan gua mang Vielympic18/03/ __.

Pang nhap - Dang ky thanh vién méi - Luyén thi Vielympic - Két qua

Giai toan trén mang - Giup t6i giai toan - Hoi dap, thao luan ve toan ...
olm.vn/hoi-dap -

Giai toan trén mang; Héi ddp. thio ludn va giao lwu vé toan tir tiéu hoc dén trung hoc co s&. Clng
chia sé nhifng bai toan hay dé viéc hoc tap duroc tién bawva ..

TAO CAU HOI MOl - Giai toan trén mang - Giup t6i giai toan - Héi dap ...
olm_vn/hoi-dapicreate «

Giai toan trén mang; Héi ddp. thio ludn va giao lwu vé toan tir tiéu hoc dén ... Chuyén muc Gidp tai
giai toan danh cho nhirng ban gap bai toan kho hodc co bai ..

GIAI TOAN TREN MANG - ViOlympic

violympic.org/giai-toan-tren-mang/ -

In mién phi cac bai tip & dé thi violympic giai toan trén mang danh cho hoc sinh I6p 1, 2, 3. 4, 5, 6,
7.8, 9 10, 11, 12. Violympic gidi toan tiu hoc, trung hoc co .

ViOlympic Toan Hoc Lép 1234567891011 12
violympic.org/ -
ViOlympic todn, giai toan trén mang, thi toan trén mang, toan 1, toan 2, toan 3, toan 4, toan 5, toan
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KET LUAN

Lu4n vin dinh hudng chi d& goi ¥ truy van Internet d6i véi thanh thiéu
nién. Két qua chinh cta luan vin 1a:

- Cung cap mot khao sat vé goi y truy van tim kiém trén Internet ddi voi
thanh thiéu nién.

- Trinh bay hai k¥ thuét goi ¥ truy van budc di ngau nhién (random walk)
va k¥ thuat so sanh ciu truy van. Nghién ctru phuwong phap théng ké va phuong
phép st dung luu vét truy van cho bai toan tinh do twong tu cu truy van trong
may tim kiém.

- Pé xuit mot md hinh goi ¥ truy van cho ddi tuong thanh thiéu nién duwa
trén viéc két hop k¥ thuat goi ¥ truy van so sanh va tinh do tuong tu ciu truy
van st dung luu vét truy van. Trong md hinh, luan vian dua thém gia tri trong so

cho céac lién két web dé nang cao do chinh xac ctia két qua tra ve.

- Xay dyng phan mém thyc nghiém thi hanh mé hinh dé xuét, thuc thi
viéc tinh doan d6 twong tu cua cac cau truy van. Két qua danh gia dinh tinh d6i

v6i 10 cap cdu truy van twong tu nhau dau tién cho két qua tra vé 1a phu hop.

Do han ché vé trinh d6 va thoi gian, luan van chua tién hanh thu nghié¢m
tron ven dugc mo hinh dé xuit ma mét sd thanh phﬁn trong mo hinh chi moi
phan tich & dang dinh tinh. Hon nita, m6 hinh trén day chua duogc tich hop vao
trang web ctia Truong THPT Dai MJ. Pay 1a huéng nghién ctu tiép theo cua

luan van.
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